UCHWAŁA NR XL/338/2013
RADY MIASTA WOJKOWICE
z dnia 24 czerwca 2013r.
w sprawie  zatwierdzenia taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie Gminy Wojkowice.
Na podstawie art.18 ust.2 pkt.15 ustawy z dnia 8 marca 1990r   o samorządzie   gminnym (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r. Poz. 594) oraz art. 24 ust.1  ustawy z dnia  7 czerwca 2001 r. o  zbiorowym  zaopatrzeniu  w  wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (tekst jednolity Dz.U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858), 
Rada Miasta Wojkowice uchwala, co następuje:
§ 1
Zatwierdza się – po weryfikacji kosztów dokonanej przez Burmistrza Miasta Wojkowice na podstawie art. 24 ust. 4 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków  (t.j. Dz.U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 z późn. zmianami) - taryfy cen i stawek opłat za zbiorowe zaopatrzenie w  wodę  i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie miasta Wojkowice  na okres od   01.08.2013 r.  do  31.07.2014r., stanowiące załącznik do uchwały. 
§ 2
Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Miasta.
§ 3
Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.
Przewodniczący Rady Miasta

/-/ Jerzy Podleżyński
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1. Uwagi ogólne


Niniejsze taryfy zawierają  zestawienie cen i stawek opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków oraz zasady ich stosowania. Podstawę prawną opracowywania taryf  w szczególności stanowią:

- ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzeniu ścieków (t. jedn. Dz. U z 2006r., Nr 123 poz. 858 z późn. zm.), zwana dalej „Ustawą”,

- Rozporządzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006r. w sprawie określenia taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzenie ścieków ( Dz. U. Nr 127, poz. 886 z późn. zm.), zwane dalej „Rozporządzeniem” 

Ceny i stawki opłat określone w niniejszej taryfie dotyczą odbiorców usług wodociągowo- kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków.


Urząd Miasta w Wojkowicach w ramach prowadzonej działalności nie realizuje zadań z zakresu gospodarki ściekami opadowymi i kanalizacją deszczową, w związku 
z powyższym taryfa nie zawiera ustaleń ceny za jednostkę miary powierzchni zanieczyszczonej o trwałej nawierzchni, z której odprowadzane są ścieki opadowe i roztopowe kanalizacją deszczową, uwzględniającą rodzaj i sposób zagospodarowania powierzchni, gdyż na terenie miasta funkcjonuje jedynie kanalizacja ogólnospławna.


Niniejsza taryfa nie zawiera również ustalenia opłat za przyłączenie do urządzeń wodociągowo- kanalizacyjnych, będących w posiadaniu Gminy oraz opłaty za przekroczenia warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych, gdyż Gmina nie odbiera ścieków przemysłowych.


Referat Gospodarki Wodnej i Kanalizacji dołącza do niniejszego wniosku wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urządzeń wodociągowo- kanalizacyjnych na lata 2012- 2015.
2.  Rodzaje prowadzonej działalności

Działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na terenie Gminy Wojkowice prowadzona jest przez Urząd Miasta Wojkowice, w ramach którego wyodrębniono Referat Gospodarki Wodnej i Kanalizacji w Wydziale Gospodarki Komunalnej i Inwestycji.

3.  Rodzaje i struktura taryfy

Kalkulacja opłaty, zgodnie z przepisami rozporządzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie określenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków oparta została o wielkość niezbędnych przychodów. Uzyskanie przychodów z opłat jest niezbędne do pokrycia bieżącej eksploatacji i utrzymania. 
Ceny i stawki opłat za wodę i ścieki skalkulowano metodą alokacji prostej.  

 W oparciu o powyższe w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę została opracowana taryfa jednolita wieloczłonowa oraz dla zbiorowego odprowadzania ścieków została opracowana taryfa niejednolita jednoczłonowa.

Zgodnie z wymienionym wyżej rozporządzeniem,  taryfy zostały opracowane w sposób zapewniający:

· uzyskanie niezbędnych przychodów,

· ochronę odbiorców usług przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opłat,

· motywowanie odbiorców usług do racjonalnego użytkowania wody,

· łatwość obliczania i sprawdzania cen i stawek opłat.

4. Taryfowa grupa odbiorców

Po przeanalizowaniu sposobu korzystania z urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych wyodrębniono następujące taryfowe grupy odbiorców usług:

-   w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę wyodrębniono ustalono jedną  grupę odbiorców:

-   w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków  występują następujące grupy odbiorców:

Grupa 1 – gospodarstwa domowe - gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jedno i wielorodzinnych znajdujących się na terenie miasta Wojkowice rozliczane za ilość ścieków według ilości zużytej wody ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza głównego, różnicy wskazań wody pobranej i bezpowrotnie zużytej, która zostanie ustalona na podstawie dodatkowych wodomierzy zainstalowanych na koszt odbiorcy    lub zgodnie z przepisami dotyczącymi przeciętnych norm zużycia wody.

Grupa 2 – pozostali odbiorcy usług - Służba zdrowia, oświata i kultura, urzędy, banki, służby mundurowe, zakład karny, miejsca kultu religijnego, sport, rekreacja, przemysł, handel, usługi rozliczane za ilość ścieków według ilości zużytej wody ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza głównego, wskazań urządzenia pomiarowego lub zgodnie z przepisami dotyczącymi przeciętnych norm zużycia wody.

Taryfowe grupy odbiorców wyodrębniono z uwagi na zróżnicowany skład ścieków generujący różne ładunki zanieczyszczeń, przyjmując w analizie 0,1 % większy udział w kosztach oczyszczenia tych ścieków (§10 ust. 6 Rozporządzenia).

5.  Rodzaje, wysokość cen i stawek opłat

W okresie od 1 sierpnia 2013 r. do 31 lipca 2014 r. stosowane będą przez Urząd Miasta Wojkowice przedstawione poniżej stawki opłat oraz zasady ich stosowania.

Przy rozliczeniach odbiorców usług za dostarczaną wodę obowiązuje taryfa jednolita wieloczłonowa składająca się z :

· ceny – wyrażonej w zł za 1 m3 dostarczonej wody, w rozliczeniach dokonywanych na podstawie odczytu wskazań wodomierza lub na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody.

· Stawki opłaty abonamentowej na odbiorcę:

-   w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza głównego lub wskazania  wodomierza mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej,

-   w rozliczeniach na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody,

W rozliczeniach za odprowadzane ścieki ma zastosowanie taryfa niejednolita jednoczłonowa. 

Do cen i stawek opłat (netto) zgodnie z § 2 pkt 9 rozporządzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. (Dz.U. Nr 127 / 2006) dolicza się podatek od towarów i usług (VAT).

Tabela 1 – wysokość cen i stawek opłat za dostarczoną wodę

	lp.
	Taryfowa grupa odbiorców
	Wyszczególnienie
	Cena/stawka
	Jednostka

miary

	
	
	
	netto
	brutto 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Gospodarstwa domowe
	Cena za dostarczoną wodę
	5,99
	6,47
	zł/m3


 Tabela 2 – Stawka opłaty abonamentowej

	lp.
	Taryfowa grupa odbiorców
	Wyszczególnienie
	Cena/stawka
	Jednostka

miary

	
	
	
	netto
	brutto
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Gospodarstwa domowe
	Stawka opłaty abonamentowej na odbiorcę rozliczanego zgodnie z przepisami dotyczącymi przeciętnych norm zużycia wody
	10,97
	11,85
	zł/odbiorcę/m-c

	
	
	Stawka opłaty abonamentowej na odbiorcę  rozliczanego wg wskazań wodomierza głównego
	11,62
	12,55
	zł/odbiorcę/m-c


	lp.
	Taryfowa grupa odbiorców
	Wyszczególnienie
	Cena/ stawka 
	Jednostka miary

	
	
	
	netto
	brutto
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Gospodarstwa domowe
	Cena za odprowadzanie ścieków
	11,43
	12,34
	zł/m3

	2.
	Pozostali odbiorcy
	Cena za odprowadzanie ścieków
	11,44
	12,36
	zł/m3


Tabela 3- Wysokość cen za odprowadzone ścieki

6. Warunki rozliczeń z uwzględnieniem wyposażenia nieruchomości w przyrządy pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków prowadzone są zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporządzenia z uwzględnieniem cen 
i stawek opłat wynikających z niniejszej taryfy:

1.   O ile umowa zawarta z usługobiorcą nie stanowi inaczej, łączna opłata za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków pobierana jest za każdy miesiąc, w którym obowiązywała umowa, czyli były świadczone usługi.

2.   Opłata abonamentowa podlega wpłacie także w przypadku braku poboru wody lub odprowadzania ścieków od poszczególnych odbiorców usług.

3.   Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki na warunkach i w terminach określonych w umowie.

4.   Ilość dostarczanej do nieruchomości wody ustala się na podstawie wskazań wodomierza głównego. Także na podstawie wskazań wodomierza głównego ustala się ilość ścieków odprowadzanych z nieruchomości ( jako ilość ścieków równą ilości dostarczonej wody ).

5.   W przypadku braku wodomierza głównego ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się w oparciu o przeciętne normy zużycia wody określone odrębnymi przepisami prawa, a ilość ścieków w takim przypadku przyjmuje się jako równą ilości wody wynikającej z norm.

6.   W przypadku niesprawności wodomierza głównego ilość pobranej wody ustala się na podstawie średniego zużycia wody w okresie 3 m-cy przed stwierdzeniem niesprawności wodomierza, a gdy nie jest to możliwe, na podstawie średniego zużycia wody w roku ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza. Tak ustalona ilość zużytej wody stanowi równocześnie ilość odprowadzonych ścieków.

7.  Referat Gospodarki Wodnej i Kanalizacji Urzędu Miasta na wniosek odbiorcy usług dokonuje sprawdzenia prawidłowości działania wodomierza.

8.   W przypadku gdy sprawdzenie prawidłowości działania nie potwierdza zgłoszonej przez odbiorcę usług niesprawności wodomierza, koszty sprawdzenia pokrywa odbiorca usług.

9.   Zgłoszenie przez odbiorcę usług zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.

        10.  W przypadku nadpłaty zalicza się ją na poczet przyszłych należności lub na pisemne żądanie odbiorcy usług, zwraca się ją w terminie 14 dni od daty złożenia wniosku w tej sprawie.

11.  Urząd Miasta Wojkowice nie przeprowadza prób technicznych przyłączy wybudowanych przez odbiorcę usług. Wykonuje to we własnym zakresie i na własny koszt osoba ubiegająca się o przyłączenie do sieci. (§5 pkt 7 Rozporządzenia)

7. Warunki stosowania cen i stawek opłat

7.1. Zakres świadczonych usług dla odbiorców

Zbiorowe zaopatrzenie w wodę dokonywane jest dla wszystkich odbiorców usług w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Zróżnicowanie pod względem ilości poboru wody uzasadnia taryfa obejmująca opłatę za każdy dostarczony m3 wody.  Dotyczy to zarówno zbiorowego zaopatrzenia w wodę budynków jednorodzinnych  i wielorodzinnych oraz budynków użyteczności publicznej, przeznaczonych na cele usługowo handlowe. Woda poddawana jest tym samym procesom dystrybucji, a dla wszystkich odbiorców usług dostawca wody zainstalował lub zainstaluje wodomierze główne. Odprowadzone ścieki również zostały zróżnicowane pod względem ich ilości. Taryfa obejmuje opłatę za każdy m3 oprowadzonych ścieków, uwzględniając ich zróżnicowany skład.

7.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług

Opłaty ustalone w niniejszej taryfie stosowane są przy zachowaniu standardów jakościowych odbiorców usług, które wynikają z obowiązujących przepisów prawnych i które zostały określone w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania ścieków przez Referat Gospodarki Wodnej i Kanalizacji Urzędu Miasta Wojkowice oraz w umowach z poszczególnymi odbiorcami usług wodociągowych i kanalizacyjnych. Jakość wody dostarczanej  odbiorcom usług jest zgodna z normami krajowymi. Zapewniona jest całodobowa obsługa w zakresie prawidłowego funkcjonowania urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych.
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1. Uwagi ogólne


Niniejsze taryfy zawierają  zestawienie cen i stawek opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków oraz zasady ich stosowania. Podstawę prawną opracowywania taryf  w szczególności stanowią:


- ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzeniu ścieków (t. jedn. Dz. U z 2006r., Nr 123 poz. 858 z późn. zm.), zwana dalej „Ustawą”,


- Rozporządzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006r. w sprawie określenia taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzenie ścieków ( Dz. U. Nr 127, poz. 886 z późn. zm.), zwane dalej „Rozporządzeniem” 

Ceny i stawki opłat określone w niniejszej taryfie dotyczą odbiorców usług wodociągowo- kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków.



Urząd Miasta w Wojkowicach w ramach prowadzonej działalności nie realizuje zadań z zakresu gospodarki ściekami opadowymi i kanalizacją deszczową, w związku 
z powyższym taryfa nie zawiera ustaleń ceny za jednostkę miary powierzchni zanieczyszczonej o trwałej nawierzchni, z której odprowadzane są ścieki opadowe i roztopowe kanalizacją deszczową, uwzględniającą rodzaj i sposób zagospodarowania powierzchni, gdyż na terenie miasta funkcjonuje jedynie kanalizacja ogólnospławna.


Niniejsza taryfa nie zawiera również ustalenia opłat za przyłączenie do urządzeń wodociągowo- kanalizacyjnych, będących w posiadaniu Gminy oraz opłaty za przekroczenia warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych, gdyż Gmina nie odbiera ścieków przemysłowych.



Referat Gospodarki Wodnej i Kanalizacji dołącza do niniejszego wniosku wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urządzeń wodociągowo- kanalizacyjnych na lata 2012- 2015.

2. Rodzaje prowadzonej działalności


Działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na terenie Gminy Wojkowice prowadzona jest przez Urząd Miasta Wojkowice, w ramach którego wyodrębniono Referat Gospodarki Wodnej i Kanalizacji w Wydziale Gospodarki Komunalnej i Inwestycji.


3. Rodzaje i struktura taryfy


Kalkulacja opłaty, zgodnie z przepisami rozporządzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie określenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków oparta została o wielkość niezbędnych przychodów. Uzyskanie przychodów z opłat jest niezbędne do pokrycia bieżącej eksploatacji i utrzymania. 
Ceny i stawki opłat za wodę i ścieki skalkulowano metodą alokacji prostej.  


 W oparciu o powyższe w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę została opracowana taryfa jednolita wieloczłonowa oraz dla zbiorowego odprowadzania ścieków została opracowana taryfa niejednolita jednoczłonowa.


Zgodnie z wymienionym wyżej rozporządzeniem,  taryfy zostały opracowane w sposób zapewniający:


· uzyskanie niezbędnych przychodów,

· ochronę odbiorców usług przed nieuzasadnionym wzrostem cen                                   i stawek opłat,

· motywowanie odbiorców usług do racjonalnego użytkowania wody,

· łatwość obliczania i sprawdzania cen i stawek opłat.

4. Taryfowa grupa odbiorców

Po przeanalizowaniu sposobu korzystania z urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych wyodrębniono następujące taryfowe grupy odbiorców usług:


-   w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę wyodrębniono ustalono jedną  grupę odbiorców:


-   w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków  występują następujące grupy odbiorców:


Grupa 1 – gospodarstwa domowe - gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych jedno i wielorodzinnych znajdujących się na terenie miasta Wojkowice rozliczane za ilość ścieków według ilości zużytej wody ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza głównego, różnicy wskazań wody pobranej i bezpowrotnie zużytej, która zostanie ustalona na podstawie dodatkowych wodomierzy zainstalowanych na koszt odbiorcy    lub zgodnie z przepisami dotyczącymi przeciętnych norm zużycia wody.


Grupa 2 – pozostali odbiorcy usług - Służba zdrowia, oświata i kultura, urzędy, banki, służby mundurowe, zakład karny, miejsca kultu religijnego, sport, rekreacja, przemysł, handel, usługi rozliczane za ilość ścieków według ilości zużytej wody ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza głównego, wskazań urządzenia pomiarowego lub zgodnie z przepisami dotyczącymi przeciętnych norm zużycia wody.


Taryfowe grupy odbiorców wyodrębniono z uwagi na zróżnicowany skład ścieków generujący różne ładunki zanieczyszczeń, przyjmując w analizie 0,1 % większy udział w kosztach oczyszczenia tych ścieków (§10 ust. 6 Rozporządzenia).


5. Rodzaje, wysokość cen i stawek opłat

W okresie od 1 sierpnia 2013 r. do 31 lipca 2014 r. stosowane będą przez Urząd Miasta Wojkowice przedstawione poniżej stawki opłat oraz zasady ich stosowania.


Przy rozliczeniach odbiorców usług za dostarczaną wodę obowiązuje taryfa jednolita wieloczłonowa składająca się z :


· ceny – wyrażonej w zł za 1 m3 dostarczonej wody, w rozliczeniach dokonywanych na podstawie odczytu wskazań wodomierza lub na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody.

· Stawki opłaty abonamentowej na odbiorcę:


-   w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza głównego lub wskazania  wodomierza mierzącego ilość wody bezpowrotnie zużytej,


-   w rozliczeniach na podstawie przepisów dotyczących przeciętnych norm zużycia wody,


W rozliczeniach za odprowadzane ścieki ma zastosowanie taryfa niejednolita jednoczłonowa. 


Do cen i stawek opłat (netto) zgodnie z § 2 pkt 9 rozporządzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. (Dz.U. Nr 127 / 2006) dolicza się podatek od towarów i usług (VAT).


Tabela 1 – wysokość cen i stawek opłat za dostarczoną wodę


		lp.

		Taryfowa grupa odbiorców

		Wyszczególnienie

		Cena/stawka

		Jednostka


miary



		

		

		

		netto

		brutto 

		



		1

		2

		3

		4

		5

		6



		1

		Gospodarstwa domowe

		Cena za dostarczoną wodę

		5,99

		6,47

		zł/m3





 Tabela 2 – Stawka opłaty abonamentowej

		lp.

		Taryfowa grupa odbiorców

		Wyszczególnienie

		Cena/stawka

		Jednostka


miary



		

		

		

		netto

		brutto

		



		1

		2

		3

		4

		5

		6



		1

		Gospodarstwa domowe

		Stawka opłaty abonamentowej na odbiorcę rozliczanego zgodnie z przepisami dotyczącymi przeciętnych norm zużycia wody

		10,97

		11,85

		zł/odbiorcę/m-c



		

		

		Stawka opłaty abonamentowej na odbiorcę  rozliczanego wg wskazań wodomierza głównego

		11,62

		12,55

		zł/odbiorcę/m-c





		lp.

		Taryfowa grupa odbiorców

		Wyszczególnienie

		Cena/ stawka 

		Jednostka miary



		

		

		

		netto

		brutto

		



		1

		2

		3

		4

		5

		6



		1.

		Gospodarstwa domowe

		Cena za odprowadzanie ścieków

		11,43

		12,34

		zł/m3



		2.

		Pozostali odbiorcy

		Cena za odprowadzanie ścieków

		11,44

		12,36

		zł/m3





Tabela 3- Wysokość cen za odprowadzone ścieki

6. Warunki rozliczeń z uwzględnieniem wyposażenia nieruchomości w przyrządy pomiarowe


Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków prowadzone są zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporządzenia z uwzględnieniem cen 
i stawek opłat wynikających z niniejszej taryfy:

1.   O ile umowa zawarta z usługobiorcą nie stanowi inaczej, łączna opłata za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków pobierana jest za każdy miesiąc, w którym obowiązywała umowa, czyli były świadczone usługi.


2.   Opłata abonamentowa podlega wpłacie także w przypadku braku poboru wody lub odprowadzania ścieków od poszczególnych odbiorców usług.


3.   Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki na warunkach i w terminach określonych w umowie.


4.   Ilość dostarczanej do nieruchomości wody ustala się na podstawie wskazań wodomierza głównego. Także na podstawie wskazań wodomierza głównego ustala się ilość ścieków odprowadzanych z nieruchomości ( jako ilość ścieków równą ilości dostarczonej wody ).


5.   W przypadku braku wodomierza głównego ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się w oparciu o przeciętne normy zużycia wody określone odrębnymi przepisami prawa, a ilość ścieków w takim przypadku przyjmuje się jako równą ilości wody wynikającej z norm.


6.   W przypadku niesprawności wodomierza głównego ilość pobranej wody ustala się na podstawie średniego zużycia wody w okresie 3 m-cy przed stwierdzeniem niesprawności wodomierza, a gdy nie jest to możliwe, na podstawie średniego zużycia wody w roku ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza. Tak ustalona ilość zużytej wody stanowi równocześnie ilość odprowadzonych ścieków.


7.  Referat Gospodarki Wodnej i Kanalizacji Urzędu Miasta na wniosek odbiorcy usług dokonuje sprawdzenia prawidłowości działania wodomierza.


8.   W przypadku gdy sprawdzenie prawidłowości działania nie potwierdza zgłoszonej przez odbiorcę usług niesprawności wodomierza, koszty sprawdzenia pokrywa odbiorca usług.


9.   Zgłoszenie przez odbiorcę usług zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.


        10.  W przypadku nadpłaty zalicza się ją na poczet przyszłych należności lub na pisemne żądanie odbiorcy usług, zwraca się ją w terminie 14 dni od daty złożenia wniosku w tej sprawie.


11.  Urząd Miasta Wojkowice nie przeprowadza prób technicznych przyłączy wybudowanych przez odbiorcę usług. Wykonuje to we własnym zakresie i na własny koszt osoba ubiegająca się o przyłączenie do sieci. (§5 pkt 7 Rozporządzenia)


7. Warunki stosowania cen i stawek opłat


7.1. Zakres świadczonych usług dla odbiorców

Zbiorowe zaopatrzenie w wodę dokonywane jest dla wszystkich odbiorców usług w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.


Zróżnicowanie pod względem ilości poboru wody uzasadnia taryfa obejmująca opłatę za każdy dostarczony m3 wody.  Dotyczy to zarówno zbiorowego zaopatrzenia w wodę budynków jednorodzinnych  i wielorodzinnych oraz budynków użyteczności publicznej, przeznaczonych na cele usługowo handlowe. Woda poddawana jest tym samym procesom dystrybucji, a dla wszystkich odbiorców usług dostawca wody zainstalował lub zainstaluje wodomierze główne. Odprowadzone ścieki również zostały zróżnicowane pod względem ich ilości. Taryfa obejmuje opłatę za każdy m3 oprowadzonych ścieków, uwzględniając ich zróżnicowany skład.

7.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług


Opłaty ustalone w niniejszej taryfie stosowane są przy zachowaniu standardów jakościowych odbiorców usług, które wynikają z obowiązujących przepisów prawnych i które zostały określone w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania ścieków przez Referat Gospodarki Wodnej i Kanalizacji Urzędu Miasta Wojkowice oraz w umowach z poszczególnymi odbiorcami usług wodociągowych i kanalizacyjnych. Jakość wody dostarczanej  odbiorcom usług jest zgodna z normami krajowymi. Zapewniona jest całodobowa obsługa w zakresie prawidłowego funkcjonowania urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych.
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